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ABSTRACT

Loans are the provision of services by one party to another where the service is returned
within a certain period along with money as a form of remuneration. Funding requirements
can be obtained from own capital or loan capital, in this study Designing an application that
can perform eligibility for BSI customers in making loans Implementing the web-based
complex proportional Accessment (COPRAS) method with the hope of being able to provide
detailed information for eligibility of customers in granting loans by bank BSI sigli branch.
based on the assessment of the criteria namely administration, Loan History, Business
Feasibility and Loan Length, the conclusion in this study is that the decision support system
for eligibility for granting loans to the Sigli BSI branch using the web-based Complex
Proportional Accessment (COPRAS) method can assist in determining eligibility customers
lending, so that lending is precise and accurate..

Keywords: Decision Support System (SPK), Copras, Criteria, Eligibility for Loans.

ABSTRAK

Pinjaman adalah pemberian jasa oleh pihak satu kepada pihak yang lain dimana jasa
tersebut dikembalikan dalam jangka waktu tertentu bersamaan dengan uang sebagai
bentuk balas jasa, Untuk melakukan kegiatan usaha, mulai dari berdiri sampai
dengan berjalan, dibutuhkan sejumlah dana. Kebutuhan dana dapat diperoleh dari
modal sendiri atau modal pinjaman, dalam penelitian ini Merancang sebuah aplikasi
yang dapat melakukan kelayakan nasabah BSI dalam melakukan pemberian
pinjaman Mengimplementasikan Metode complex proportional Accessment
(COPRAS) berbasis web dengan harapan mampu memberi informasi dengan detail
bagi kelayakan nasabah dalam pemberian pinjaman oleh bank BSI cabang sigli.
berdasarkan penilaian kriteria-kriteria yaitu administrasi, Riwayat Pinjaman,
Kelayakan Usaha dan Lama Pinjaman, kesimpulan dalam penelitian ini yaitu Sistem
pendukung keputusan kelayakan pemberian pinjaman pada bsi cabang sigli
menggunakan metode Complex Proportional Accessment (COPRAS) berbasis web
ini dapat membantu dalam menentukan nasabah secara kelayakan pemberian
pinjaman, sehingga pemberian pinjaman tepat dan akurat.

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan (SPK), Copras, Kriteria, Kelayakan Pemberian

Pinjaman.
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1. PENDAHULUAN

Pinjaman adalah pemberian jasa oleh pihak satu kepada pihak yang lain dimana jasa
tersebut dikembalikan dalam jangka waktu tertentu bersamaan dengan uang sebagai
bentuk balas jasa, Untuk melakukan kegiatan usaha, mulai dari berdiri sampai dengan
berjalan, dibutuhkan sejumlah dana. Kebutuhan dana dapat diperoleh dari modal
sendiri atau modal pinjaman. Berbagai lembaga keuangan yang dapat dijadikan
tempat untuk meminjam modal antara lain dunia perbankan dan lembaga keuangan
nonbank, seperti leasing dan pegadaian atau asuransi,
Menurut B.N. Ajuha (2017:2) “Bank adalah menyalurkan modal dari mereka yang
tidak dapat menggunakan secara menguntungkan kepada mereka yang dapat
membuatnya lebih produktif untuk keuntungan masyarakat. Berdasarkan UU No. 7
tahun 1992 tentang perbankan menyebutkan Bank adalah badan usaha yang
menghimpun dan dari masyarakat dalam bentuk simpanan dan menyalurkannya
kepada masyarakat dalam rangka meningkatkan taraf hidup orang banyak
Sedangkan pengertian Bank berdasarkan UU No. 10 tahun 1998 yang
menyempurnakan UU No. 7 tahun 1992, adalah : “Bank adalah badan usaha yang
menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan dan menyalurkannya
kepada masyarakat dalam bentuk kredit dan atau bentuk lainnya dalam rangka
meningkatkan taraf hidup rakyat banyak”.
Menurut Arni (2019), Sistem Pendukung Keputusan adalah sistem informasi interaktif
yang menyediakan informasi, pemodelan dan proses manipulasi data yang digunakan
untuk membuat pengambilan keputusan pada situasi yang semi terstruktur tanpa
diketahui secara pasti bagaimana keputusan seharusnya dibuat., Maka Dalam
membangun system pendukung keputusan dapat menggunakan berbagai metode.
Berbagai metode telah diterapkan pada sistem pendukung keputusan untuk
menghasilkan alternatif yang sesuai salah satunya dengan metode COPRAS.
COPRAS merupakan metode yang berdasarkan pada rasio kriteria yang
menguntungkan dan kriteria yang merugikan. Sebelum melakukan tahapan pada
metode COPRAS, perlu didefinisikan alternatif kriteria berdasarkan kebutuhan. Lalu
menentukan kriteria yang menguntungkan dan kriteria yang merugikan. Kriteria
yang menguntungkan merupakan kriteria yang jika nilai dari kriteria tersebut
semakin tinggi maka dampak pada perhitungan penyusunan alternatif akan semakin
diperhitungkan, Dalam kasus kelayakan pemberian pinjaman pada BSI cabang sigli
salah satu kriteria yang termasuk kriteria menguntungkan yaitu jumlah fasilitas dan
salah satu kriteria yang termasuk kriteria merugikan yaitu biaya sewa. Sehingga
permasalahan tempat usaha makanan merupakan permasalahan yang sesuai dengan
karakteristik metode COPRAS

Dari penjelasan diatas maka pada penelitian tugas akhir ini akan dirancang
sebuah aplikasi spk dalam menentukan pemberian uang kulaiah tunggal, yang
merupakan salah satu sistem spk yang berkembang saat ini. Berdasarkan uraian
permasalahan diatas dalam penelitian tugas akhir ini penulis mengangkat tema
dengan judul “sistem pendukung keputusan kelayakan pemberian pinjaman pada bsi
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cabang sigli menggunakan Metode complex proportional Accessment (copras)
berbasis web”.
2. METODE PENELITIAN

21. Langkah Perhitungan SPK Metode COPRAS
Model penilaian untuk mengetahui Kelayakan Pemberian Pinjaman Pada BSI Cabang
Sigli Menggunakan Metode Complex Proportional Accessment (COPRAS) adalah model
kriteria administrasi, model kriteria riwayat pinjaman, model kriteria kelayakan usaha
dan lama pinjaman Persamaan untuk mencari total nilai keseluruhan terhadap
masing-masing nasabah adalah sebagai berikut :

Dalam perhitungan ini diberikan contoh pilihan (alternatife) dengan tiga
alternatif nasabah yaitu A0l = Marlina, A02 = Jamaludin, A03 = Syarboini, Dari
tingkat kepentingan kriteria tersebut akan ditentukan bobot setiap kriteria. Pemberian
bobot pada setiap kriteria sangat diperlukan untuk dapat melakukan perhitungan
menggunakan metode COPRAS. Pemberian bobot ini dilakukan secara manual,
dimana pembobotan kriteria penilaian didapat berdasarkan hasil wawancara yang
telah dilakukan terhadap pihak BSI sigli Pada setiap pemberian pinjaman kepada
nasabahdikabupaten Pidie.

Nilai yang didapat dalam langkah-langkah yang akan dibahas seharusnya
didapatkan berdasarkan analisa pembuat keputusan, tetapi dalam kasus ini nilai yang
didapatkan bukanlah nilai real karena kasus ini hanyalah kasus contoh.

Adapun langkah-langkah dalam perhitungan manual menggunakan metode copras
ini adalah sebagai berikut:

Membangun sebuah keputusan Pada keputusan kolom matriks menyatakan nilai
kriteria-kriteria yang ada, sedangkan baris baris menyatakan alternatif yaitu nilai
kelayakan pemberianpinjamanyang mungkin dipilih menjadi kelayakan calon
nasabah BSI dalam pemberian pinjaman. Matriks keputusan ini kemudian dapat juga
dituliskan dalam bentuk tabel 2.1

Tabel 2.1 Tabel Alternatif

Ri t
. Admistra TV\{aya Kelayaka Lama
Alternatif X Pinjama o
si n Usaha Pinjaman
n
Al- Marlina 5 4 4 5
A 4 4 4 4
Jamaludin
A3-Syarboini 5 3 3 2

Adapun langkah- langkah dalam penyelesain masalah Complex Proportional Accessment

(COPRAS) adalah sebagai berikut:

1. Membuat matriks keputusan Matriks keputusan berdasarkan data hasil
normalisasi alternatif adalah :

5
Xij = ‘;

W B

4 5
4 4
3 2
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2. Menentukan matriks keputusan matriks keputusan berbobot yang ternormalisasi,
dengan menggunakan persamaan Xij*Xij :
Matriks keputusan berbobot kriteria

C01=0.3*0.3 =0.09

C02=0.2*0.2 =0.04

C03=0.3*0.3 =0.09

C04= 0.2*0.2 =0.04

Matriks keputusan berbobot kriteria 1 (C1):
A01=5*0.09 =045

A02=4*0.09 =0.36

A03=5*0.09 =045

Matriks keputusan berbobot kriteria 2 (C2):
A01=4*0.04 =0.16

A02=4*0.04 =0.16

A03=3*0.04 =0.12

Matriks keputusan berbobot kriteria 3 (C3):
A01=4*0.09 =0.36

A02=4*0.09 =0.36

A03=3*0.09 =0.27

Matriks keputusan berbobot kriteria 4 (C4):
AQ01=5*0.04 =0.2

A02=4*0.04 =0.16

A03=2*0.04 =0.08

Dari perhitungan diatas maka diperoleh matriks Dj;:
045 0.16 036 0.2
~_ 036 016 036 0.16
771045 012 027 0.08

3. Melakukan perhitungan memaksimalkan dan meminimalkan indeks untuk masing-
masing alternatif dengan menggunakan persamaan S+i = ) y +ij untuk
perhitungan kriteria alternatif.

A01=0.45+0.16+0.36+0.2=1.17
A02=0.36+0.16+0.36+0.16=1.04
A03=0.45+0.12+0.27+0.08=0.92

Alternatif Total Nilai Keterangan
Al-Marlina 1.17 Layak diberikan
o Tidak Layak
A2-Jamaludin 1.04 diberikan
Tidak Layak
A3-Syarboini 0.92 diberikan

2.2, Perancangan Subsistem Basis Data

Sagita Academia Journal | Volume 1 Nomor 1, Desember 2023 BeE



Sagita Academia Journal https:/ /ejournal.sagita.or.id/index.php/sagita
p-ISSN: 3025-8790
e-ISSN: XXXX-XXXX

Perancangan subsistem basis data merupakan perancangan yang dilakukan
untuk menentukan relasi antar entitas dan menentukan tabel-tabel yang digunakan
dalam sistem. yang berhubungan relasi (relation) data.

Entity Relationship Diagram (ERD)

Adapun aturan bisnis (business rules) dalam Sistem Pendukung Keputusan
Kelayakan Pemberian Pinjaman Pada BSI Cabang Sigli Menggunakan Metode
Complex Proportional Accessment (COPRAS) Berbasis Web adalah sebagai berikut:
Dalam satu data kecamatan dapat memiliki banyak data nasabah Untuk setiap
penduduk bisa menjadi beberapa data alternatifDalam sekali proses penilaian hanya
dipilih beberapa alternatif yang dinilai. Satu kriteria dapat memiliki banyak data
subkriteria.Dalam proses penilaian untuk satu alternatif memiliki banyak subkriteria
yang dinilai.Seorang Calon nasabah hanya memiliki satu hasil penilaian. Berdasarkan
aturan bisnis (business rules) di atas, maka entity relationship diagram untuk sistem
pendukung keputusan ini dapat dilihat pada Gambar

M KRITERIA !

@%
—
lama i

Gambear 2.1 Entity Relationship Diagram (ERD)

3. IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN
3.1. Tampilan Halaman Index

Halaman index akan tampil apabila aplikasi dijalankan oleh pengguna, Setelah
melakukan proses buka dan ketikan di halaman google, selanjutnya sistem akan
menampilkan halaman index, di dalam halaman ini terdapat menu yang dapat
digunakan oleh user untuk mengakses halaman-halaman yang diperuntukkan untuk
user dalam proses menu home tentang aplikasi serta menu login, Untuk lebih jelasnya
tampilan halaman ini dapat dilihat pada Gambar 3.1.

AAAAAAA

Gambear 3.1 Tampilan Halaman Index
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3.2. Implementasi Halaman Admin

Halaman admin merupakan halaman yang digunakan oleh wuser untuk
mengelola sistem. Halaman ini diproteksi dengan password, sehingga user tidak
dapat sembarangan mengakses halaman ini.

3.2.1. Tampilan Halaman Login Admin

Untuk memproteksi halaman khusus admin dari tangan-tangan user yang tidak
berhak, maka aplikasi menyediakan halaman login admin untuk mengidentifikasi
user yang akan mengakses halaman pengelola sistem. Adapun tampilan halaman ini
dapat dilihat pada Gambar 3.2.

BSI Wome Tentang Aplikasi  Profil  Login

tentang Metode Copras

Gambear 3.2 Tampilan Halaman Login Admin
3.2.2. Tampilan Halaman Admin

Halaman admin akan tampil apabila user melakukan proses login admin dengan
benar. Setelah melakukan proses login dengan benar selanjutnya user tersebut akan
disebut sebagai admin. Dalam halaman khusus admin, admin dapat melakukan
proses mengelola data-data dalam Kelayakan Pemberian Pinjaman Pada BSI Cabang
Sigli Menggunakan Metode Complex Proportional Accessment (COPRAS) Berbasis Web.
Adapun tampilan halaman ini dapat dilihat pada Gambar 3.3.

BSI bowis.  DunkedEs  DutidsRNgEi:  agoue

Gambar 3.3 Tampilanialaman Khusus Admin
3.2.3.Tampilan Halaman Kriteria

Halaman ini berfungsi untuk mengelola data-data kriteria yang akan dilibatkan
dalam proses penilaian Pemberian Pinjaman Pada BSI Cabang Sigli Menggunakan
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Metode Complex Proportional Accessment (COPRAS) Berbasis Web. Adapun tampilan
halaman ini dapat dilihat pada Gambar 3.4.

BSI Home  Dotairiferia-  DotaPerhitngon . Logout

Kriteria

Koda Kritoria NemaKrieria Bebot At

Gambar 3.4 Tampilan Halaman Kriteria

3.2.4.Tampilan Halaman Data SubKriteria

Halaman ini berfungsi untuk mengelola data subkriteria yang akan dilibatkan
dalam proses Kelayakan Pemberian Pinjaman Pada BSI Cabang Sigli Menggunakan
Metode Complex Proportional Accessment (COPRAS) Berbasis Web. Adapun tampilan
halaman ini dapat dilihat pada Gambar 4.5.

BSI Home Datakriterla- Dot Parhitungan - Logout

Subkriteria

Nama Kriteria Noma Sublsiteria Niloi Aksi

Gambar 3.5 Tampilan Halaman Data Subkriteria

3.2.,5.Tampilan Halaman Data Kecamatan

Halaman ini berfungsi untuk menampilkan data kecamatan yang akan
dilibatkan dalam proses Kelayakan Pemberian Pinjaman Pada BSI Cabang Sigli
Menggunakan Metode Complex Proportional Accessment (COPRAS) Berbasis Web.
Adapun tampilan halaman ini dapat dilihat pada Gambar 3.6.

BSI i, R TR VRS G

Kecamatan

]
-
o -
-
=

Gambar 3.6 Tampilan Halaman Data Kecamatan
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3.2.6. Tampilan Halaman Nasabah

Halaman ini merupakan halaman yang nantinya akan digunakan oleh admin
untuk menginput data nasabah Pada Kelayakan Pemberian Pinjaman Pada BSI
Cabang Sigli Menggunakan Metode Complex Proportional Accessment (COPRAS)
Berbasis Web. Adapun tampilan untuk halaman ini dapat dilihat pada Gambar 3.7.

BSI Home Do

Data Nasabah

Ho K Nasaboh MomaNasaboh  Keeamotan  Alamat

Gambar 3.7 Tampilan Halaman Nasabah

3.2.7.Tampilan Halaman Data Penilaian

Halaman ini merupakan halaman yang nantinya akan menampilkan data-data
pada Sistem Pendukung Keputusan Kelayakan Pemberian Pinjaman Pada BSI Cabang
Sigli Menggunakan Metode Complex Proportional Accessment (COPRAS) Berbasis Web
yang telah diinput oleh admin. Adapun tampilan untuk halaman ini dapat dilihat
pada Gambar 3.8.

BSI

Alternatif

Ralresh  Tombah

Mo Kode Kecamatan

Gambar 3.8 Tampilan Halaman Data Penilaian
3.2.8. Tampilan Halaman Proses Perhitungan

Halaman ini berfungsi untuk melakukan proses perhitungan terhadap Sistem
Pendukung Keputusan Kelayakan Pemberian Pinjaman Pada BSI Cabang Sigli
Menggunakan Metode Complex Proportional Accessment (COPRAS) Berbasis Web, dari
hasil perhitungan ini nantinya akan di dapat keputusan pemberian Sistem Pendukung
Keputusan Kelayakan Pemberian Pinjaman Pada BSI Cabang Sigli Menggunakan
Metode Complex Proportional Accessment (COPRAS) Berbasis Web yang tepat dan
sesuai kriteria yang ditentukan. Adapun tampilan halaman ini dapat dilihat pada
Gambear 3.9.
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BSl Home DataKriteria-  Data Perhitungan +  Logout
Bobot Kriteria
Kriteria Bobot Bobot Normal
[con] Administrasi 03 009
[c02] Riwayat Pinjaman 02 00

[c03] Kelayekan Usaha 03 00
604] Lama Pinjoman 02 004

Total

Data

Kode Nama Nasabah Administrasi

A1 Marlina

403 Syarboini sangot Lengkap

Kode NamaNasobah Administrasi

402 Jamaludin

A0y syarboinl 5 3

Nilai Perhitungan

Kode Penduduk Nama Nasabah col co2 co3 co4 Total

Aol Marfing 045 0% 036 02 n

A02 Jamaludin 036 0% 038 016 04

A03 Syarboini 045 o 02 008 082
Keputusan Kelayakan

Kode Nomo Total Kelayakon
A Mating Loyok

A02

Tidak Loyok

A03 Syarboini Tidak Loyak

Cetok

Gambear 3.9 Tampilan Halaman Proses Perhitungan

4. KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan yang dapat diambil dari hasil penelitian Sistem pendukung
keputusan kelayakan pemberian pinjaman pada bsi cabang sigli menggunakan
metode Complex Proportional Accessment (COPRAS) berbasis web ini adalah:

1. Untuk merancang sebuah aplikasi yang dapat membuat Sistem pendukung
keputusan kelayakan pemberian pinjaman pada bsi cabang sigli menggunakan
metode Complex Proportional Accessment (COPRAS) berbasis web dengan
penilaian kriteria-kriteria.

2. Sistem pendukung keputusan kelayakan pemberian pinjaman pada bsi cabang sigli
menggunakan metode Complex Proportional Accessment (COPRAS) berbasis web
ini dapat membantu dalam menentukan nasabah secara kelayakan pemberian
pinjaman, sehingga pemberian pinjaman tepat dan akurat.
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Saran

Adapun saran yang penulis berikan dalam tugas ini, yaitu :

1.Sistem pendukung keputusan kelayakan pemberian pinjaman pada bsi cabang sigli
menggunakan metode Complex Proportional Accessment (COPRAS) berbasis web,
sebelum digunakan disosialisasi terlebih dahulu kepada pihak penpengguna aplikasi
2.Agar kedepan Sistem pendukung keputusan kelayakan pemberian pinjaman pada
bsi cabang sigli menggunakan metode Complex Proportional Accessment (COPRAS)
berbasis web ini ditingkat lagi baik itu penambahan-penambahan pada kriteria atau
dengan penggabungan denga metode lainnya.
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