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This community service aims to provide training for students
and lecturers of the Faculty of Economics and Business,
Universitas Trunojoyo Madura, specific training on using the
Frontier 4.1c software. The software is used to analyze
problems related to efficiency measurement using a stochastic
approach, commonly referred to as SFA (Stochastic Frontier
Analysis). The training is conducted online. The participants
are equipped with knowledge of production theory, basic SFA
theory, inputting data and the running of the data, as well as
result interpretation. The method used in this community
service is EAR (Educational Action Research) to address the
issue of participants' lack of understanding of SFA. This
training benefits participants, most of whom are students, by
providing them with proficiency in using software for
efficiency measurement using the stochastic (SFA) approach.

Abstrak

Pengabdian masyarakat ini bertujuan untuk
memberikan pelatihan kepada mahasiswa dan dosen
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Trunojoyo
Madura, khususnya pelatihan menggunakan software
frontier 4.1c. Software tersebut digunakan untuk
menganalisis masalah yang berkaitan dengan
pengukuran efisiensi dengan pendekatan stochastic
atau yang disebut dengan SFA. Pelaksanaan pelatihan
dilakukan dengan media daring. Peserta pelatihan
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f.--.x{l_ dibekali teori produksi, teori dasar SFA, input data dan
e running data serta interpretasi hasil. Metode
Ypdaios pengabdiannya adalah EAR (Educational Action

Research) untuk mengatasi masalah kurangnya

‘ ® @ \ pemahaman peserta pelatihan pada SFA. Pelatihan ini
@ memberikan manfaat kepada peserta pelatihan yang

mayoritas mahasiswa berupa penguasaan software
untuk pengukuran efisiensi secara stochastic atau SFA.
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PENDAHULUAN

Era perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi yang
semakin pesat, kemampuan untuk melakukan analisis yang tepat dan
mendalam menjadi salah satu keterampilan penting yang harus dimiliki
oleh seorang peneliti baik mahasiswa maupun dosen atau peneliti non
dosen (Sudrajat et al., 2024). Metode analisis, baik kualitatif maupun
kuantitatif, merupakan alat yang sangat bermanfaat dalam membantu
pengambilan keputusan yang lebih efektif, efisien, dan berbasis data
(Ardyan et al., 2023).

Dalam dunia akademik, kemampuan analisis menjadi salah satu
keterampilan inti yang harus dimiliki oleh mahasiswa pada khususnya
dan peneliti pada umumnya (Muhmin, 2018). Berkembangnya metode
analisis mengharuskan peneliti untuk terus belajar. Banyak mahasiswa,
dosen dan peneliti yang menghadapi kesulitan dalam memahami dan
menguasai berbagai alat analisis, baik yang bersifat kualitatif maupun
kuantitatif, terutama untuk metode analisis yang baru. Keterbatasan
pemahaman ini sering kali menjadi kendala dalam menyelesaikan tugas
akademik, penelitian, maupun proyek yang membutuhkan pengolahan
data secara mendalam. Menurut Susbiyanto et al. (2019), menyatakan
bahwa kemampuan mahasiswa Jurusan Pendidikan Fisika Universitas
Jambi dalam menguasai konsep statistik untuk penelitian masih rendah.
Demikian juga menurut Trianiza et al., (2023) yang menyatakan bahwa
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kemampuan peserta didik dalam menguasai software untuk analisis
kuantitatif masih rendah.

Kondisi ini menunjukkan pentingnya penyelenggaraan pelatihan
yang dirancang khusus untuk membantu mahasiswa dan dosen
memahami konsep, fungsi, dan penerapan alat analisis secara efektif
(Saputra et al.,, 2023). Melalui kegiatan pelatihan ini, mahasiswa dan
dosen diharapkan dapat meningkatkan kompetensinya dalam memilih
dan menggunakan metode analisis yang sesuai, sehingga mampu
menghasilkan kesimpulan yang valid dan mendukung penyelesaian
permasalahan secara ilmiah. Hal ini sesuai dengan Dhawan, O’Connor
dan Borman (2011) bahwa pelatihan alat analisis baik kuantitatif aupun
kualitatif mampu untuk menyelesaikan masalah penelitian.

Kegiatan pelatihan ini dirancang untuk memberikan pemahaman
yang mendalam tentang metode analisis SFA (Stochastic Frontier
Analysis), mulai dari konsep dasar hingga aplikasinya dalam kasus
nyata. Melalui pelatihan ini, peserta diharapkan dapat meningkatkan
kompetensi mereka dalam mengolah dan menganalisis data, dan
menyusun rekomendasi yang relevan berdasarkan hasil analisis. Selain
itu, pelatihan ini juga bertujuan untuk membekali peserta dengan
keterampilan praktis yang dapat diterapkan langsung baik oleh
mahasiswa maupun dosen.

Dengan demikian, pelatihan ini menjadi langkah strategis dalam
membantu mahasiswa dan dosen mengatasi kendala analisis,
meningkatkan kepercayaan diri, dan mempersiapkan mereka untuk
menghadapi tantangan di dunia akademik maupun profesional.

METODE PELAKSANAAN

Metode yang digunakan pada kegiatan pengabdian masyarakat
melalui pelatihan alat analisis SFA adalah menggunakan Educational
Action Research (EAR). EAR ini merupakan bagian dari metode
Participatory Action Reasearch (PAR). EAR ini dikembangkan oleh John
Dewey sekitar tahun 1920 - 1930-an. EAR adalah pendekatan yang
berfokus pada identifikasi, analisis, dan pemecahan masalah dalam
konteks pendidikan melalui tindakan langsung dan refleksi sistematis.
Pendekatan ini bertujuan untuk meningkatkan praktik pendidikan di
kelas, sekolah, atau institusi pendidikan lainnya, sekaligus
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mengembangkan pengetahuan baru yang relevan dengan praktik
tersebut (Afandi, et al., 2022).

EAR ini bertujuan untuk meningkatkan proses pembelajaran,
pengajaran, atau manajemen pendidikan dengan melibatkan praktisi
secara aktif. Sering kali dilakukan secara kolaboratif antara pihak lain
yang relevan untuk memahami permasalahan dari berbagai perspektif.
Fokusnya adalah pada permasalahan spesifik yang muncul dalam
konteks lokal, seperti di kelas, kampus, atau komunitas tertentu.
Pendidik yang terlibat tidak hanya menjadi pelaksana kebijakan, tetapi
juga menjadi peneliti yang secara aktif mencari solusi terhadap
tantangan pendidikan yang mereka hadapi.

Adapun alur EAR adalah sebagai berikut.

to know/ mengetahui
kondisi riil komunitas

to change/ merubah

problem komunitas

r to understand/memahami

to act/ bertindak

to plan / merencanakan

Sumber: Afandi et al., 2022

Gambar 1. Alur Pelaksanaan Pengabdian Masyarakat dengan
Education Action Research (EAR)

Sesuai dengan Gambar 1, alur EAR ini melibatkan dosen dan
mahasiswa dalam memecahkan masalah tentang pentingnya
penguasaan alat analisis untuk menghasilkan karya ilmiah. Kondisi riil
yang dialami mahasiswa adalah kurangnya penguasaan alat analisis,
sehingga dosen membantu masalah tersebut dan merencanakan untuk
dilakukan pelatihan alat analisis dengan melibatkan dosen lain ataupun
praktisi. Hal ini disesuaikan dengan kebutuhan mahasiswa. Langkah
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selanjutnya adalah pelaksanaan kegiatan pengabdian yang merupakan
inti kegiatan. Diharapkan dengan adanya pelatihan, mahasiswa dapat
memahami materi yang disampaikan sehingga mengubah pandangan
mereka, yang awalnya kurang memahami menjadi lebih paham.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Pelaksanaan pengabdian masyarakat ini secara daring yang
difasilitasi oleh Program Studi Ekonomi Pembangunan - Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Trunojoyo Madura (UTM). Pelatihan ini
dilaksanakan pada tanggal 16 September 2024. Peserta terdiri dari dosen,
mahasiswa S1 dan mahasiswa S2 dengan jumlah total sebanyak 35
peserta.

(=35
o )

University of
o Rev t Trunojoyo Fakultas Ekonom
Madura dan Bisnis - UTM

o o @) (3) (2)
Taman Kampis ™ G Gedung Cakra- UTM
Directions Save Nearby Send to Share 0
o Taman K . 4

VPCF+PPY, Perumahan Telang Inda, Telang, Kee.
Kamal, Kabupaten Bangk Jawa Timur 69162

Located in: University of Trunojoye Madura -

Sumber: https:/ /www.google.com/maps, 2025

Gambar 2. Peta Fakultas Ekonomi dan Bisnis UTM

Mahasiswa FEB UTM mengalami kendala dalam menguasai alat
analisis, oleh karena itu dilakukan pelatihan berbagai alat analisis. Salah
satu alat analisis yang diberikan adalah SFA (Stochastic Frontier
Analysis). SFA ini untuk mengukur efisiensi dengan pendekatan
parametrik. Membutuhkan serangkaian input dan komponen error-nya
didistribusikan secara spesifik (Coelli et al., 2005). SFA sebagai
pendekatan fungsi produksi frontier yang diperkenalkan oleh Aigner et
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al. (1977) dan Meeusen dan van Den Broeck (1977). Software yang
digunakan pada pelatihan kali ini adalah frontier 4.1c yang
dikembangkan oleh Tim Coelli dan dapat diunduh gratis oleh peserta
pelatihan.

Pengukuran Efisiensi dengan
SFA (Stochastic Frontier Analysis)
4 1‘/;’;

+ Misalkan usahatani yang diuji efisiensinya berada di titik P.
Jarak antara SP menunjukkan adanya inefisiensi teknis
yang merupakan jumlah input yang dapat dikurangi tanpa
mengurangi jumiah output

- Efisiensi teknis dapat dihitung dengan rasio dari OS /OP.
Titik S merupakan titik yang efisien secara teknis karena
berada di kurva isoguant.

» Jika rasio harga input ditunjukkan oleh kurva isocost AA",
efisiensi alokatif dapat dihitung.

« Efisiensi secara alokatif dihitung berdasarkan rasio OR/OS.
Jarak RS menunjukkan pengurangan biaya yang dapat
dilakukan guna mencapai efisiensi secara alokatif.

» Pada akhirnya titik yang efisien secara alokatif dan teknis
atau dengan kata lain efisiensi secara ekonomis adalah di
titik S'.

+ Efisiensi ekonomi merupakan perkalian antara efisiensi
teknis dengan efisiensi alokatif (OR/OP).

+ sehingga, nilai efisiensi berada diantara nol dan satu.

Sumber: Coelli et al. 1998

Sumber: dokumentasi pribadi
Gambar 3. Pelaksanaan Pengabdian

Terdapat peserta mahasiswa yang baru mengenal SFA saat
pelatihan tersebut, sedangkan dosen ada yang sebagian sudah mengenal
SFA dan ada yang belum. Peserta sangat antusias saat pelatihan
berlangsung. Peserta pelatihan diberikan materi tentang teori produksi
sebagai teori yang mendasari pengukuran efisiensi, cara input data, run
data serta interpretasinya. Peserta dibekali cara input data berbagai
model dalam SFA yaitu translog, Hicks Neutral, No Technological
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Progress, Cobb Douglas dan No inefficiency effect (Suyanto, Salim dan
Bloch, 2009).

Diah Wahyunin... ris yuwono

Crisanty ST Junaidi

ponae

“Patatihan Alat 5FA MIE FIB UTM 2028°

Titov EP UTM LARAS SEKAR Kurniyati Indah...

Hengky Setiawan Iva Nisa

ﬂ - ® et

Imron Rosyadi Widita Kurniasari

m o
Titov EP UTM LARAS SEKAR Kurniyati Indah... ™ " T 202
=%
z
=
Imron Rosyadi ‘Widita Kurniasari dea wahyuni

Sumber: dokumentasi pribadi
Gambar 4. Peserta Pelatihan
Adapun peserta pelatihan yang ikut mayoritas adalah perempuan

dan mayoritas peserta adalah mahasiswa. Adapun prosentasenya
disajikan pada Gambar 5 dan Gambar 6 berikut.
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o laki-laki

M perempuan

Gambar 5. Peserta Berdasarkan Jenis Kelamin

H Dosen

B Mahasiswa

Gambar 6. Profesi Peserta Pelatihan

Pada akhir acara pelatihan, peserta diberikan kusioner tentang
pelatihan SFA tersebut. Semua peserta menjawab bahwa pelatihan
tersebut sangat bermanfaat. Bagi mahasiswa, pelatihan ini sangat
membantu dalam menyelesaikan tugas akhirnya dan bagi dosen,
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pelatihan ini adalah untuk mengulang dan penyegaran kembali tentang
SFA. Jawaban peserta pelatihan tersebut tersaji pada Gambar 7 berikut.

Pelatihan tentang SFA yang dijelaskan sangat bermanfaat dan memberikan wawasan baru tentang efisiensi,
serta penyampaian materinya juga sangat interaktif sehingga dapat dipahami

wah seru sekali

Sangat bermanfaat

Pelatihan ini sangat bermanfaat terutama untuk mahasiswa yang sedang mengambil metode ini untuk
penelitiannya, penjelasan step by stepnya sangat jelas dan mudah dimengerti

menyenangkan dan mudah dipahami

Gambar 7. Jawaban Sebagian Peserta Pelatihan tentang Kesan
Pelatihan yang Diikuti

Peserta mengharapkan pelatihan tentang alat analisis dilakukan
secara kontinyu, baik pendalaman tentang SFA maupun alat analisis
yang lain. Adapun jawaban sebagian peserta adalah tersaji pada Gambar
8 berikut.

Pada kesempatan yang akan datang mungkin bisa melakukan pelatihan menggunakan metade DEA

GMM karena penelitianku make ini

GMM

Untuk pelatihan mendatang bila memungkinkan bisa dilakukan pelatihan tentang model GMM ataupun maodel
SFA

mungkin membahas alat analisis yg serupa

Gambar 8. Jawaban Sebagian Peserta Pelatihan untuk Agenda
Pelatihan Selanjutnya

KESIMPULAN
Metode analisis baik kualitatif maupun kuantitatif terus
berkembang, sehingga pelatihan tentang metode-metode analisis terus
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dilakukan, termasuk pelatihan metode analisis SFA. Pengabdian
masyarakat dengan tema pelatihan SFA ini diberikan untuk mendorong
kegiatan penelitian dan memberikan pemahaman kepada dosen dan
mahasiswa pada khususnya dengan menggunakan metode pengukuran
efisiensi secara parametrik yaitu SFA. Pengabdian masyarakat ini
membantu mengembangkan khasanah keilmuan agar bermanfaat bagi
insan akademik dan masyarakat luas.
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